
Standardy Ochrony Małoletnich 

 

Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem 

Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej w Opolu Lubelskim 

 

Poradnia Psychologiczno- Pedagogiczna w Opolu Lubelskim jest placówką kierującą się 

zasadmi empatii, akceptacji, tolerancji i równości.  Za niedopuszczalne uważamy stosowanie 

jekiejkolwiek przemocy wobec dziecka. Najważniejszą zasadą i głównym celem działań 

wszystkich pracowników poradni jest zapewnienie małoletnim/ dzieciom bezpieczeństwa oraz 

dbanie o ich dobro, uwzględnianie potrzeb i podejmowanie działań w jak najlepszym naszym  

interesie dziecka. 

 

W standardach używane są następujące terminy: 

 

Pracownik to osoba zatrudniona oraz pracująca czasowo w Poradni. 

Personel to wszystkie dorosłe osoby pracujące w Poradni. 

Dziecko to osoba, która nie ukończyła 18 lat. 

Opiekunem jest rodzic, rodzic zastępczy lub opiekun prawny. 

Przemoc fizyczna to wszelkie celowe działania wobec dziecka powodujące urazy na jego 

ciele np.: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, itp. 

Przemoc psychiczna to taka forma oddziaływanie z drugim człowiekiem, które sprawia, że czuje 

się on źle. Za przemoc psychiczną uznawane są wszelkie wyzwiska, upokorzenia, szantaże, 

groźby, odrzucanie, wrogość i manipulacje.  

Zaniedbywanie – forma przemocy wobec dziecka, dotycząca wychowania i opieki nad 

dzieckiem. Brak reakcji na jego potrzeby fizyczne i psychiczne. 

Wykorzystywanie seksualne dziecka to zaangażowanie dziecka w aktywność seksualną, której 

nie jest ono w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody, naruszająca prawo i 

obyczaje danego społeczeństwa. 

 

        Podstawowe standardy ochrony dzieci: 

 

• Jestem traktowany w sposób profesjonalny i sprawiedliwy. 

• Moje uczucia są szanowane, gdy potrzebuję to otrzymuję wsparcie. 

• Pracownicy są cierpliwi i gotowi mi pomóc w trudnej sytuacji, wysłuchają mnie ale nie 

wymuszają zwierzeń na siłę, okazują mi zainteresowanie. 

• Mówią do mnie zrozumiałym językiem. 

• Traktują mnie z szacunkiem bez względu na płeć, orientację seksualną, 

niepełnosprawność, status społeczny, religijny czy moje poglądy. 



• Fizyczny kontakt ze mną jest możliwy tylko jako odpowiedź na moje realne potrzeby                   

i gdy ja się na to zgodzę. 

• Pracownicy mogą użyć siły w sytuacji zagrożenia mojego życia lub zdrowia oraz życia                     

i zdrowia innych osób.  

• Pracownicy nie używają przemocy fizycznej i psychicznej wobec mnie.  

• W sytuacji zagrożenia wypadkiem, kontuzją, urazem, itp., personel Poradni ma prawo: 

• odsunąć mnie od źródła zagrożenia, 

• wyprowadzić mnie lub wynieść w bezpieczne miejsce, 

• odebrać mi przedmiot zagrażający zdrowiu, 

• o ile jest to możliwe, wyjaśnić mi przyczyny swoich działań. 

• Pracownicy Poradni mnie szanują, nie karzą i nie ośmieszają. 

• Jasno określone są zasady i reguły podczas zajęć grupowych na terenie Poradni 

• Pracownicy kierują się zasadami poufności- gdy pracownik jest znajomym mojej rodziny, 

nie rozpowszechniamy informacji, jesteśmy dyskretni. 

• Gdy czuję się źle lub niekomfortowo otrzymam pomoc od pracownika Poradni.  

 

Personelowi nie wolno: 

 

• Stosować wobec mnie jakiejkolwiek przemocy. 

• Zawstydzać, upokarzać, lekceważyć, szarpać. 

• Ujawniać informacji wrażliwych na mój temat. 

• Zachowywać się w sposób niestosowny np. używać wulgarnych słów, obrażać itd. 

• Nawiązywać ze mną relacji osobistych o charakterze seksualnym. 

• Filmować, nagrywać głos i fotografować dla potrzeb prywatnych.  

• Proponować mi lub spożywać przy mnie jakichkolwiek substancji szkodliwych.  

• Zapraszać mnie do swojego miejcsa zamieszkania.  

 

Zasady określające relacje między małoletnimi w trakcie zajęć grupowych na terenie 

Poradni. 

 

• Szanujemy siebie nawzajem. 

• Promujemy tolerancję i odpowiadamy za swoje zachowanie. 

• Działamy wspólnie, zespołowo, kształtujemy pozytywne relacje z innymi. 

• Przestrzegamy norm określonych w zasadach grupy. 

• Akceptujemy i szanujemy siebie nawzajem oraz swoją odmienność.  

• Rozumiemy trudności i problemy innych oraz oferujemy im swoją pomoc.  

 

 

 



Nie wolno mi: 

 

• Stosować jakiejkolwiek przemocy. 

• Używać wulgarnego, obraźliwego języka wobec kogokolwiek. 

• Upokarzać, obrażać, znieważać innych. 

• Zachowywać się niestosownie, używając słów, gestów lub żartów. 

• Zastraszać i grozić. 

• Nagrywać i fotografować bez zgody innych. 

• Udostępniać i używać substancji psychoaktywnych. 

• Kraść i wyłudzać własności innych osób. 

• Bić się, wyzywać, dokuczać innym. 

• Nie reagować na bicie, wyzywanie, dokuczanie innym. 

• Wyśmiewać, krytykować rówieśników. 

 

 

Pracownik będący uczestnikiem lub świadkiem przemocy oraz zdarzenia zagrażającego życiu lub 

zdrowiu dziecka otacza dziecko opieką, powiadamia Dyrekcję i odpowiednie służby. 

Dziecko/ uczeń będący uczestnikiem lub świadkiem przemocy oraz zdarzenia zagrażającego 

życiu lub zdrowiu jak najszybciej powiadamia osobę dorosłą lub dzwoni pod numery 112, 999, 

997, 998. 

Rodzice informują pracownika Poradni, jeśli ich dziecko jest ofiarą lub sprawcą przemocy. 

 


