STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem
w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Opolu Lubelskim

Dane placowki:

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Opolu Lubelskim
24-300 Opole Lubelskie, ul. Szkolna 5

Osoba odpowiedzialna za realizacje¢ Polityki ochrony dzieci w placéwce to wyznaczony,
przez Dyrektora Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Opolu Lubelskim, psycholog,
zatrudniony w placowce, pelnigcy nadzor nad realizacjg Praktyki Ochrony dzieci przed

krzywdzeniem, zgodnie z Zarzadzeniem Dyrektora Nr 43/2023/2024 z dnia 12.02.2024 r.

Preambula

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Opolu Lubelskim jest placowka, w ktorej wartosci
humanizmu traktowane sg wyjatkowo. Kierujemy si¢ zasadami empatii, akceptacji, tolerancji
I rownosci. Idee te reguluja nasze dziatania podejmowane na rzecz dobra dziecka.
Za niedopuszczalne uwazamy Stosowanie przemocy i dyskryminacji wobec dziecka
w jakiejkolwiek formie. Jako personel Poradni realizujemy nasze cele statutowe zgodnie
z regulami prawa, przepisami wewnetrznymi, kompetencjami zawodowymi, jak rowniez
standardami osobowymi. Celem wprowadzanych Standardéw Ochrony Maloletnich jest
zapewnienie bezpieczenstwa, dbatos¢ o dobro i uwzglednienie potrzeb dzieci — klientow naszej

Poradni.
Niech mottem naszych Standardéw beda ponadczasowe stowa Janusza Korczaka:

» Uderzy¢ dziecko niekarne, to uderzyé¢ gorgczkujgcego chorego w malignie. To nie

operacja, a gwalt i chamstwo.”



Podstawa prawna:

» Konwencja o prawach dziecka przyje¢ta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.)
» Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z
pézn.zm.)
* Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1359)
* Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).
* Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z pdzn. zm.)
* Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r.
p0z.1249).
* Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pdzn. zm.).
» Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
1375zpbdzn.zm.).
* Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z p6zn.
zm.)-art.23i24
* Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z2023 r.
poz. 1550 z pdzn. zm.).
e Procedury obowigzujace w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Opolu
Lubelskim.
e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego 2013r. w sprawie
szczegOlowych zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno — pedagogicznych,
w tym publicznych poradni specjalistycznych.
e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017r. w sprawie zasad
organizacji i udzielania pomocy psychologiczno — pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i1 placowkach

Stowniczek poje¢/objasnienie terminow uzywanych w dokumencie Polityka ochrony

dzieci:

1. Personelem lub cztonkiem personelu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace,

umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz i stazysta.

2. Matoletni i dziecko — traktowane sg zamiennie. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia

18. roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczegdlnoSci
jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic

zastgpcezy.

4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Jednak
w przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka nalezy poinformowa¢ rodzicow

o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.



5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu placowki lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie. Szczegoétowy opis form krzywdzenia

zawarty jest w Zalaczniku nr 1 do Standardow.

6. Osoba odpowiedzialna za Polityk¢ ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez
dyrektora Poradni cztonek personelu. Osoba ta monitoruje realizacje Standardow, reaguje na

sygnatly ich naruszenia, ewaluuje i modyfikuje zapisy, prowadzi rejestr interwencji i zgtoszen.

7. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

I. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

Czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci nie sg tozsame z objawami krzywdzenia. Sg to czynniki,
ktére moga wspotwystepowaé lub poprzedza¢ przemoc wobec dziecka. Umiejetne
rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka pozwala ograniczy¢ ryzyko wystapienia

przemocy wobec dzieci.

1. Pracownicy Poradni posiadajag wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci. Personel monitoruje sytuacje
i dobrostan dziecka. Wsr6d czynnikow ryzyka krzywdzenia dzieci wyrdzniamy:

e CZYNNIKI ZWIAZANE Z DZIECKIEM: przedwczesny pordd, porod bez pomocy
medycznej, niska waga urodzeniowa, pordd z cigzy blizniaczej lub mnogiej, krotkie
przerwy pomigdzy kolejnymi porodami, dlugotrwaly placz, nadmierne pobudzenie
dziecka, wiek dziecka, przewlekte choroby, choroby psychiczne, niepelnosprawnosé;

e CZYNNIKI RODZINNE: nieobecnos¢ rodzicow (fizyczna badz psychiczna), samotne
rodzicielstwo, autorytarny styl rodzicielstwa, doswiadczanie przez rodzica przemocy
w dziecinstwie, uzaleznienia, obecnos$¢ niespokrewnionych osdb dorostych w rodzinie,
kondycja psychiczna rodzicow, wysoki poziom stresu, trudnosci emocjonalne,
konflikty, kryzysy, rodzina zast¢pcza, rodzina adopcyjna;

e CZYNNIKIZWIAZANE ZE SRODOWISKIEM SPOLECZNYM: izolacja spoteczna,
ubdstwo, przemoc 1 patologia w najblizszym otoczeniu rodziny.

2. Wystapienie jednego lub nielicznych czynnikéw ryzyka nie jest jednoznacznym sygnatem,
ze w rodzinie dochodzi do krzywdzenia dziecka. Jezeli jednak liczba czynnikow zwigksza sig¢
lub jeden z nich nasila sig, nalezy podja¢ wnikliwa obserwacj¢ dziecka i rodziny. W wielu
przypadkach udzielenie rodzinie wsparcia psychologicznego lub materialnego, po rozpoznaniu
czynnikéw ryzyka, pozwala ograniczy¢ prawdopodobienstwo wystgpienia przemocy wobec

dzieci.



3. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka psycholog/pedagog podejmuje rozmowe
z rodzicami/ opiekunami dziecka, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia
1 motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

4. Pracownicy Poradni znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel —dziecko i dziecko

— dziecko zawarte w niniejszym dokumencie.

Il. Zasady rekrutacji personelu
(pracownikow/wspotpracownikdw/wolontariuszy/stazystow/praktykantow)

Zasady rekrutacji nowych cztonkow personelu, a takze monitorowanie cztonkow personelu juz
pracujacych w placowce lub wspotpracujacych z nig sa zgodne z zasadami bezpiecznej

rekrutacji i powinny obejmowac nastepujace standardy:

1. Ztozenie przez kandydata informacji z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) Iub uzyskanie
przez placowke informacji z KRK o kandydacie — tam, gdzie jest to dozwolone obowiazujacymi

przepisami prawa.

2. Pozyskanie o$wiadczenia o niekaralnosci lub o braku toczacych si¢ wobec kandydata
postgpowan karnych lub dyscyplinarnych w przypadkach, gdy przepisy nie obliguja do
pozyskania informacji z KRK.

3. Sprawdzenie, czy dane kandydata ubiegajacego si¢ o prace w placoéwce lub wspodtprace z nig

nie figuruja w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (RSPTS).

4. Ztozenie przez osoby ubiegajace si¢ o prace referencji od osob, ktére znaja kandydata, na
temat jego do§wiadczenia w pracy z dzieé¢mi lub pracy pozwalajacej na kontakt z dzie¢mi.

5. Kandydat/kandydatka sktada o§wiadczenie o posiadaniu przez niego/nig petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych 1 korzystaniu z praw publicznych; o niekaralnosci oraz o toczacych si¢
postepowaniach przygotowawczych, sadowych 1 dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem
z Zalacznika nr 2.

5. Zadawanie w trakcie procesu rekrutacji pytan dotyczacych zasad ochrony dzieci.
Podstawy prawne:

» Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle

seksualnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 152).

» Ustawa z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1709)



I11. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem Poradni

(pracownikami/wspolpracownikami/wolontariuszami/stazystami/praktykantami), a

maloletnimi.

1. Podstawowg zasadg relacji migdzy maloletnimi, a personelem Poradni jest dziatanie dla

dobra dziecka, z poszanowaniem jego godnos$ci, z uwzglednieniem jego emocji i1 potrzeb

oraz w jego najlepszym interesie.

2. Personel dziata wytacznie w ramach obowigzujacego prawa powszechnego, przepisow

wewngtrznych Poradni oraz swoich uprawnien i kompetencji.

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikéw

(pedagogicznych i1 niepedagogicznych), stazystow, praktykantow i wolontariuszy.

4. Podstawowe standardy okreslajace zasady, o ktérych mowa w pkt. 3 obejmuja w

szczegolnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Utrzymywanie profesjonalnej relacji z dzie¢mi i mtodzieza i reagowanie wzgledem nich
W sposob niezagrazajacy i adekwatny do sytuacji.

Zachowanie cierpliwosci i1 szacunku w komunikacji z dzie¢mi, podkreslajace
zrozumienie dla przezywanych przez nich uczué, nie wymuszajace zwierzen na sitg
1 okazujace zainteresowanie, wsparcie 1 gotowos$¢ do rozmowy.

Reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych dziecka,
w tym dostosowanie poziomu komunikacji do osoby ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnego.

Uwzglednianie indywidualnych potrzeb rozwojowych 1 mozliwosci psychofizycznych
dziecka, w tym dostosowanie metod i form pracy dla osoby ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym osoby niepetnosprawne;.

Rowne traktowanie maloletnich bez wzgledu na ple¢, orientacje seksualna,
niepetnosprawnos$¢, status spoteczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad.

Fizyczny kontakt z matoletnim mozliwy tylko jako odpowiedZ na realne potrzeby
dziecka w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, plci, kontekstu
kulturowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. pogtaskanie) dziecko zawsze
musi wyrazi¢ zgodg.

W  szczegblnie uzasadnionych przypadkach uzasadnione jest uzycie sily (np.
przytrzymanie, odciagnigcie) przez personel Poradni w celu przerwania zachowan
dziecka, ktore zagrazaja zyciu lub zdrowiu jego samego lub innych 0sob.

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady

bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,



uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie
mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosowno$ci kazdego takiego kontaktu
fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego.

9) Personel kieruje si¢ zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc
1 odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgodg¢ na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
1 zachowujac swiadomos¢, ze nawet przy dobrych intencjach, taki kontakt moze by¢
btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

10) W sytuacji zagrozenia wypadkiem, kontuzjg, urazem, itp., personel Poradni ma prawo:
- zdecydowanie, ale nie gwattowanie odsuna¢ dziecko od zrodta zagrozenia,

- wyprowadzi¢ dziecko lub wynie$¢ je w bezpieczne miejsce,
-stanowczo, ale nie gwaltownie odebra¢ dziecku przedmiot zagrazajacy jego zdrowiu,
- 0 ile okoliczno$ci pozwola, powinien wyjasni¢ dziecku przyczyny swoich dziatan.

11) Bezposredni kontakt z dzieckiem oparty jest na poszanowaniu intymnosci dziecka.
Dziecko nigdy nie jest karane, zawstydzane, o§mieszane.

12) Ustalanie regut i zasad pracy podczas zaje¢ grupowych na terenie Poradni, jasne
okreslanie wymagan i oczekiwan wobec maloletnich, stanowcze reagowanie na
zachowania niepozadane.

13) Udziat personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy
wobec matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikéw ryzyka,
swiadczacych o mozliwos$ci stosowania przemocy wobec maloletniego.

14) Panowanie pracownika nad wlasnymi emocjami.

15) Kontakt z matoletnimi odbywa si¢ wylgcznie w godzinach pracy Poradni i dotyczy
celow statutowych. Jesli dziecko 1 jego rodzice sg osobami bliskimi wobec pracownika,
zachowuje on poufnos$¢ wszystkich informacji.

16) Zapewnienie dziecka, ze jesli czuje si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moze o tym powiedzie¢ 1 oczekiwa¢ odpowiedniej

pomocy i/lub reakcji.

W relacji personelu Poradni z maloletnimi niedopuszczalne jest w szczegolnosci:

1) Stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby, szarpanie, bicie, popychanie);

2) Zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie;

3) Ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej,

medycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych;



4) Zachowywanie si¢ w obecnosci maloletniego w sposob niestosowny, np. poprzez
uzywanie stow wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w
wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej;

5) Nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani
sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego
seksualnych komentarzy, zartéw, gestow oraz udost¢pnianie tre§ci erotycznych
I pornograficznych, bez wzgledu na ich formg;

6) Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych pracownika;

7) Proponowanie dziecku alkoholu, wyroboéw tytoniowych oraz nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspdlnie z dzieckiem lub w jego obecnosci;

8) Zapraszanie matoletniego do swojego miejsca zamieszkania.

IV. Procedury podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego
Podstawy prawne:

* Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U. z 2021 r.

poz. 1249) -art.12 112 a

» Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
1375) -art. 304

1. Standardem w Poradni jest:

a) zapoznanie wszystkich pracownikow w obszarze prawnego i spolecznego obowiagzku
zawiadamiania instytucji o mozliwo$ci popelnienia przestgpstwa, ze szczegdlnym
uwzglednieniem przestepstw na szkode¢ maloletnich; w zakresie roli pracownikow
o$wiaty w przeciwdziataniu przemocy domowej oraz w zakresie rozpoznawania
czynnikow ryzyka krzywdzenia dziecka;

b) udostepnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych placowek
pomocowych, zajmujacych si¢ ochrong dzieci oraz zapewniajacych pomoc w sytuacji
zagrozenia zycia lub zdrowia 1 wspdlpraca z tymi instytucjami (tj. osrodek pomocy
spotecznej, dzielnicowy, policja, sad rodzinny, placowki ochrony zdrowia) - Zalgcznik
nr3;

C) przebieg interwencji opisywany jest w Karcie zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego
oraz Karcie przebiegu interwencji, ktorych wzor stanowi Zalacznik nr 4 do niniejszej
Polityki;



d) wszyscy pracownicy Poradni i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym
zwigzane, sa zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

2. Na potrzeby Standardow opracowano procedury interwencji w przypadku ujawnienia
dziatania na szkod¢ maloletniego w formie:

a) przemocy rowiesniczej,

b) przemocy domowej,

C) dziatania na szkode dziecka przez pracownika Poradni.

3. Procedury, o ktorych mowa w pkt. 2 stanowig Zalacznik nr 5 do Standardow.

V. Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz

za wszczynanie procedury ,,Niebieskiej Karty”

1. Dyrektor Poradni wyznacza osobe¢ odpowiedzialng za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popelnienia przestgpstwa na szkode dziecka oraz zawiadamiania sadu opiekunczego.
Informacja o osobie odpowiedzialnej za sktadanie zawiadomien wywieszona jest na tablicy
ogloszen w sekretariacie, zgodnie z Zarzadzeniem Dyrektora Nr 42/2023/2024 z dnia
12.02.2024 r.

2. W przypadku podjecia przez personel placowki informacji, ze dziecko moze by¢
krzywdzone, osoba ujawniajaca sporzadza notatke stuzbowa z uzyskanej informacji,
poczynionych ustalen 1 przekazuje uzyskang informacje osobie, o ktére} mowa w pkt. 1,
ktéra sporzadza karte dokumentowania zdarzen. Dalsze postgpowanie realizowane jest
zgodnie z opisanymi wczesniej procedurami podejmowania interwenciji.

3. Osoba odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,Niebieskiej Karty” (wypelnienie
formularza ,Niebieska Karta — A”) jest osoba wskazana w pkt. 1. Szczegdtowe zapisy
dotyczace zastosowania ,,Niebieskiej Karty” zawarte sa w adekwatnej Procedurze Nr XI1I
Poradni.

4. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicow, ich niewydolnosci wychowawczej
wlasciwym jest zawiadomienie sagdu rodzinnego, celem wgladu w sytuacje rodziny.

5. W przypadku zagrozenia zdrowia lub Zycia dziecka, albo osoby mu najblizszej, osoba
ujawniajaca zdarzenie bezzwlocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

6. Wszyscy pracownicy Poradni, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow

stuzbowych podjeli informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane,



\

sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, poza tymi informacjami, ktére

przekazywane sg uprawnionym instytucjom.

. Dla kazdego zdarzenia/ podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zaktadana

jest imienna teczka z nazwiskiem dziecka. Do czasu zakonczenia sprawy teczka pozostaje

w gabinecie Dyrektora i jest nalezycie chroniona przed dostepem 0s6b nieuprawnionych.

I. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi w trakcie zajeé

grupowych na terenie Poradni (w szczegoélno$ci zachowania niedozwolone).

7.
8.

. Podstawowg zasada relacji miedzy matoletnimi jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajace

godnos¢ 1 potrzeby matoletnich.

. Standardem jest tworzenie atmosfery zajeé, ktora promuje tolerancje i poczucie

odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

. Matoletni angazowani sa w dziatania, w ktorych maja mozliwos$¢ aktywnego uczestniczenia,

podejmowania wspoétdziatania i rozwijania podejscia zespotowego, w tym ksztaltujacego

pozytywne relacje z innymi osobami ze specjalnymi potrzebami rozwojowymi.

. Dzieci majg obowigzek przestrzegania norm zachowania okreslonych w zasadach

grupy/zajec.

. Dzieci uznaja prawo innych dzieci do odmiennosci ze wzgledu na: pochodzenie etniczne,

geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, cechy
fizyczne, niepetnosprawnos¢. Nie naruszajg praw innych dzieci — nikogo nie dyskryminuja
ze wzgledu na jakakolwiek jego odmiennos¢.

Dzieci akceptujg 1 szanujg siebie nawzajem.

Dzieci okazuja zrozumienie dla trudno$ci i problemow kolegow/kolezanek i oferuja im

pomaoc.

9.

Niedozwolone jest w szczego6lnosci:
a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek dziecka, w jakiejkolwiek formie;
b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;
C) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych;
d) zachowanie w sposob niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartow,
kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;
e) stosowanie zastraszania i grozb;
f) utrwalanie wizerunku innych dzieci poprzez nagrywanie (réwniez fonii)
1 fotografowanie bez uzyskania zgody 1 w sytuacjach intymnych, mogacych zawstydzic;
g) udost¢pnianie migdzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w

swoim otoczeniu;



h) kradziez/przywtaszczenie wlasno$ci kolegow/kolezanek Ilub innych o0sob oraz
wiasnos$ci Poradni;

1) wytudzanie rzeczy od kolegoéw/kolezanek w Poradni;

j) rozwigzywanie w sposob sitowy konfliktow z kolegami, udziat w bojce;

k) niercagowanie na niewlasciwe zachowania kolegow (bicie, wyzywanie, dokuczanie);

I) kpienie z innych, szydzenie z ich stabo$ci, wysmiewanie i krytykowanie rowiesnikow.

VI1. Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w placéwce.
Podstawy prawne:

Ochrona danych osobowych — podstawa prawna:

* Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych)
Ochrona wizerunku dziecka - podstawa prawna:

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne

rozporzadzenie o ochronie danych)
* Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (przepisy art. 23-24)
* Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 1 prawach pokrewnych (art. 81)

1. Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Opolu Lubelskim zapewnia najwyzsze
standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z obowigzujacymi przepisami

prawa.

2. Placowka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochron¢ wizerunku dziecka. Personelowi placowki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom
mediéw, klientom Poradni utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie,
nagrywanie glosu dziecka) na terenie placowki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, cztonek personelu
placéwki moze skontaktowac si¢ z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna
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dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie
szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub

opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

3. Upublicznienie przez personel placowki wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka. Pisemna zgoda powinna zawiera¢ informacj¢, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek i w jakim konteks$cie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony

zostanie na stronie internetowej Poradni w celach promocyjnych).

4. Sytuacje, podczas ktorych dziecko nie moze by¢ nagrywane/filmowane: kazda sytuacja, na

ktora nie ma pisemnej zgody rodzica/opiekuna dziecka i samego dziecka.

VIIIl. Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

a) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspotpracy z innymi instytucjami, jesli
istnieje taka koniecznos¢;

b) wspolpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego i zapewnienie
mu pomocy;

c) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;

d) objecie ucznia pomocg psychologiczna, pedagogiczna, logopedyczng na terenie Poradni
1 pomoca specjalistyczng poza placowka, jesli zaistnieje taka koniecznos¢.

2. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy dziecko, jego rodzice i1 zesp6ét pomocy
psychologiczno — pedagogicznej — kazda z tych osob otrzymuje zadania do wykonania w
okreslonym czasookresie.

3. Dziatania koordynuje i monitoruje wyznaczony przez Dyrektora Poradni psycholog
(zgodnie z Rozporzadzeniem Dyrektora Nr 43/2023/2024 z dnia 12.02.2024 r., ktory $cisle
wspolpracuje z zespolem interwencyjnym, w tym w podejmowaniu dziatan wspolnie z
instytucjami poza placéwka.

4. Plan wsparcia uwzglednia:

a) dzialania interwencyjne, majgce na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa, w tym
podejrzenie popetnienia przestepstwa zgloszone do organdéw $cigania;

b) formy wsparcia oferowane przez Poradnig;

c) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy pozaporadnianej, jesli istnieje taka

potrzeba.
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. Plan wsparcia maloletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego naczelng zasada jest obserwacja dziecka, zapewnienie mu
warunkéw do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, réowniez pozaporadnianej,
udzielanie wsparcia rodzicom i wspotpraca miedzyinstytucjonalna.
. Plan wsparcia matoletniego ustalany jest réwniez w sytuacji, gdy inicjatorem dziatan
interwencyjnych jest inna instytucja (procedura ,,Niebieskie Karty”, uzyskanie informacji
0 krzywdzeniu od organdw $cigania lub sadu itp., wspotpraca z CUS).
. W przypadku realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”, plan wsparcia matoletniego tozsamy
jest z ustaleniami poczynionymi w grupie diagnostyczno — pomocowej.
. Do dziatan zaktywizowany powinien zosta¢ rodzic ,,niekrzywdzacy”, ktéry wspotpracuje z
Poradniag w celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia dziecku pomocy. W
przypadku krzywdzenia przez obojga rodzicow, interwencja polega rdéwniez na
zawiadomieniu sagdu rodzinnego i Policji (dziatania wzglgdem rodzicow, w tym sprawdzanie
bezpieczenstwa domownikow).
. Plan wsparcia matoletniego obejmuje r6zne formy pomocy, w tym prawna, psychologiczna,
socjalng i medyczng, uwzgledniajac wspotprace interdyscyplinarng w tym zakresie.
Zadania pracownikéw Poradni wigzg sie¢ glownie z pomoca psychologiczna,
pedagogicznag, logopedyczna.

Plan wsparcia maloletniego nie konczy si¢ wraz z koncem procedury prawne;.

IX. Zasady udostepniania personelowi, maloletnim i ich opiekunom Standardow;

Monitoring Polityki

. Wszelkie procedury 1 dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardow sg udostepniane
personelowi, maloletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania 1 zobowigzania do
stosowania (zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastgpnie na zadanie w dowolnym
momencie. Dokumenty te mozna réwniez znalez¢é na stronie internetowej Poradni pod
adresem poradniapp.opolelub.pl. Wersja papierowa znajduje si¢ w sekretariacie Poradni.

. Wersja skrocona Standardow (dla matoletnich) dostgpna jest na tablicy ogloszen na
korytarzu Poradni oraz w gabinetach specjalistycznych (analogicznie wersja dla matych
dzieci 1 dzieci niepetnosprawnych w formie plakatéw/pictogramow).

. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac¢ si¢ ze Standardami po zawarciu umowy o prace,
a fakt zapoznania si¢ 1 przyjecia do stosowania poswiadcza podpisem na liscie dostepnej u

Dyrektora szkoty oraz poprzez ztozenie do akt osobowych oswiadczenia.
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4. Tres¢ oswiadczenia dla personelu, rodzicow/opickunow stanowi Zalacznik nr 6 do
Standardow.

7. Monitoring i ewaluacja Standardow prowadzona jest w oparciu o analiz¢ dokumentacji
wewnetrznej 1 korespondencji miedzyinstytucjonalnej, przepisow prawa, obserwacje,
analiz¢ ilosciowg 1 jakosciowg zgloszen, badania ankietowe, diagnoz¢ czynnikow ryzyka i
chronigcych i konsultacje z Rada Pedagogiczna.

8. Dyrektor Poradni wyznacza osobe¢ odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci w placowce.
Osoba, o ktorej mowa jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Polityki, za
reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian w Polityce. Osoba
ta przeprowadza wsrdd personelu placowki, raz na 12 miesigcy, ankiet¢ monitorujaca
poziom realizacji Polityki. Wzor ankiety stanowi Zalacznik nr 7 do niniejszej Polityki
(Zarzadzenie Dyrektora Nr 42/2023/2024 z dnia 12.02.2024 r.)

9. W ankiecie cztonkowie personelu placowki moga proponowaé¢ zmiany Polityki oraz
wskazywac naruszenia Polityki w placéwce.

10.  Osoba wyznaczona dokonuje opracowania wypelionych przez personel placowki
ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje
kierownictwu placowki.

11. Dyrektor Poradni wprowadza do Polityki niezb¢dne zmiany i oglasza personelowi

placowki nowe brzmienie Polityki.

X. Przepisy koncowe

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla personelu placowki.

Zalaczniki do dokumentu:

Formy krzywdzenia dziecka

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu- wzor o$wiadczenia pracownika
Wykaz danych adresowych lokalnych placéwek pomocowych

Karta zdarzen zagrazajacych dziecku

Procedura interwencji

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami

N o g~ w D PRF

Ankieta monitorujgca poziom realizacji Polityki
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